AVIiS LEGAL

LLEI DELS SERVEIS DE LA SOCIETAT DE LA INFORMACIO (LSSI)

El Consell Comarcal de la Cerdanya, responsable del lloc web, d’ara en endavant
RESPONSABLE, posa a disposicio dels usuaris el present document, amb el que
pretén complir les obligacions disposades a la Ley 34/2002, de 11 de julio, de
Serveis de la Societat de la Informacio i de Comerg Electronic (LSSICE), aixi com
informar a tots els usuaris del lloc web respecte a les condicions d’us.

Tota persona que accedeixi a aquest lloc web asumeix el paper d’usuari,
comprometent-se a I'observanca i compliment rigords de les disposicions aqui
disposades, aixi com a qualsevol altra disposicio legal que fora d'aplicacio.

El Consell Comarcal de la Cerdanya es reserva el dret de modificar qualsevol tipus
d'informacié que pogués apareixer al lloc web, sense que hi hagi obligacié de
preavisar o posar en coneixement dels usuaris aquestes obligacions, entenent-se
com suficient amb la publicacio al lloc web de I'Oficina Jove de la Cerdanya.

1. DADES IDENTIFICATIVES

Denominacio6 social: CONSELL COMARCAL DE LA CERDANYA

Nombre comercial: CONSELL COMARCAL DE LA CERDANYA

CIF: P1700016G

Domicilio: PI. del Rec, 5.17520 Puigcerda.

e-mail: joventut@cerdanya.org

2. OBJECTIU

Mitjancant el lloc web, oferim als usuaris la possibilitat d'accedir a la informacio

sobre els nostres serveis.

3. PRIVACITAT | TRACTAMENT DE DADES



Quan per a l'accés a determinats continguts o servei sigui necessari facilitar
dades de caracter personal, els usuaris han de garantir la seva veracitat, exactitud,
autenticitat i vigéncia. L'empresa donara a aquestes dades el tractament
automatitzat que correspongui en funcio de la seva naturalesa o finalitat, en els
termes indicats en la secci6 de Politica de Privacitat.

4. PROPIETAT INDUSTRIAL I INTEL-LECTUAL

L'usuari reconeix i accepta que tots els continguts que es mostren en l'espai web i
en especial, dissenys, textos, imatges, logos, icones, botons, programari, noms
comercials, marques, o qualsevol altre signe susceptible d'utilitzacié industrial i/o
comercial estan subjectes a drets de propietat intel-lectual i totes les marques,
noms comercials o signes distintius, tots els drets de propietat industrial i
intel-lectual, sobre els continguts i / o qualsevol altre element inserit en la pagina,
que son propietat exclusiva de I'empresa i/o de tercers, els quals tenen el dret
exclusiu d'utilitzar-los en el trafic economic. Per tot aixo I'usuari es compromet a
no reproduir, copiar, distribuir, posar a disposicié o de qualsevol altra forma
comunicar publicament, transformar o modificar aquests continguts mantenint
indemne a I'empresa de qualsevol reclamacio que es derivi de l'incompliment
d'aquestes obligacions. En cap cas l'accés a I'espai web implica cap tipus de
renuncia, transmissio, llicéncia o cessio total ni parcial d'aquests drets, llevat que
s'estableixi expressament el contrari. Les presents condicions generals d'us de
I'espai web no confereixen als usuaris cap altre dret d'utilitzacio, alteracio,
explotacio, reproduccid, distribucié o comunicacié publica de I'espai web i/o dels
seus continguts diferents dels aqui expressament previstos. Qualsevol altre us o
explotacioé de qualsevol dret estara subjecte a la prévia i expressa autoritzacio
especificament atorgada a aquest efecte per I'empresa o el tercer titular dels
drets afectats.

Els continguts, textos, fotografies, dissenys, logotips, imatges, programes
d'ordinador, codis font i, en general, qualsevol creacié intel-lectual existent en
aquest espai, aixi com el propi espai en el seu conjunt, com a obra artistica
multimedia, estan protegits com a drets d'autor per la legislacié en mateéria de
propietat intel-lectual. L'empresa és titular dels elements que integren el disseny
grafic de l'espai web, els menus, botons de navegacio, el codi HTML, els textos,
imatges, textures, grafics i qualsevol altre contingut de I'espai web o, en qualsevol
cas disposa de la corresponent autoritzacié per a la utilitzacié d'aquests elements.
El contingut de que disposa l'espai web no podra ser reproduit ni en la seva
totalitat ni en part, ni transmes, ni registrat per cap sistema de recuperacio
d'informacio, en cap forma ni en cap mitja, llevat que es compti amb
I'autoritzacio prévia, per escrit, de I'esmentada entitat.



Aixi mateix queda prohibit suprimir, eludir i/o manipular el "copyright" aixi com
els dispositius téecnics de proteccio, o qualsevol mecanisme d'informacié que
poguessin contenir els continguts. L'usuari d'aquest espai web es compromet a
respectar els drets enunciats i a evitar qualsevol actuacié que pogués perjudicar-
los, reservant-se en tot cas I'empresa I'exercici de quants mitjans o accions legals
li corresponguin en defensa dels seus legitims drets de propietat intel-lectual i
industrial.

5. OBLIGACIONS | RESPONSABILITATS DE L'USUARI DE L'ESPAI WEB
L'usuari es compromet a:

1. Ferun us adequati licit I'espai web aixi com dels continguts i serveis,
de conformitat amb: (I) la legislacié aplicable en cada moment; (Il) les
Condicions Generals d'Us de I'Espai Web; (lIl) la moral i bons costums
generalment acceptatsi (IV) l'ordre public.

2. Proveir-se de tots els mitjans i requeriments técnics que calguin per
accedir a lI'espai web.

3. Facilitar informacié verag a I'emplenar amb les seves dades de
caracter personal els formularis continguts en lI'espai web i a
mantenir-les actualitzades en tot moment de forma que respongui,
en cada moment, a la situacio real de l'usuari. L'usuari sera I'inic
responsable de les manifestacions falses o inexactes que realitzi i dels
perjudicis que causi a I'empresa o a tercers per la informacié que
faciliti.

No obstant el que estableix I'apartat anterior I'usuari haura aixi mateix abstenir
de:

1. Fer un Us no autoritzat o fraudulent de I'Espai Web i/o dels continguts
amb fins o efectes il-licits, prohibits en aquestes Condicions Generals
d'Us, lesius dels drets i interessos de tercers, o que de qualsevol forma
puguin danyar, inutilitzar, sobrecarregar, deteriorar o impedir la
normal utilitzacio dels serveis o els documents, arxius i tota classe de
continguts emmagatzemats en qualsevol equip informatic.

2. Accedir o intentar accedir a recursos o arees restringides de I'Espai
Web, sense complir les condicions exigides per a aquest accés.

3. Provocar danys en els sistemes fisics o logics de I'Espai Web, dels seus
proveidors o de tercers.



4. Introduir o difondre a la xarxa virus informatics o qualsevol altre
sistema fisic o logic que sigui susceptible de provocar danys en els
sistemes fisics o logics de I'empresa, proveidors o de tercers.

5. Intentar accedir, utilitzar i/o manipular les dades de I'empresa, tercers
proveidors i altres usuaris.

6. Reproduir o copiar, distribuir, permetre I'accés de el public a través de
qualsevol modalitat de comunicacioé publica, transformar o modificar
els continguts, llevat que es compti amb l'autoritzacio del titular dels
corresponents drets o aixo resulti legalment permes.

7. Suprimir, amagar o manipular les notes sobre drets de propietat
intel-lectual o industrial i altres dades identificatives dels drets de
I'empresa o de tercers incorporats als continguts, aixi com els
dispositius técnics de proteccié o qualsevol mecanisme d'informacio
gue puguin inserir-se en els continguts.

8. Obtenir i intentar obtenir els continguts utilitzant mitjans o
procediments diferents dels que, segons els casos, s'hagin posat a la
seva disposicio a aquest efecte o s'hagin indicat expressament en les
pagines web on es trobin els continguts o, en general , dels que
s'utilitzin habitualment a Internet per no comportar un risc de dany o
inutilitzacié de I'Espai web i/o dels continguts.

9. En particular, i a titol merament indicatiu i no exhaustiu, I'Usuari es
compromet a no transmetre, difondre o posar a disposicio de tercers
informacions, dades, continguts, missatges, grafics, dibuixos, arxius
de so i/o imatge, fotografies, enregistraments, programari i, en
general, qualsevol classe de material que: - de qualsevol forma sigui
contrari, menysprei o atempti contra els drets fonamentals i les
llibertats publiques reconegudes constitucionalment, en els tractats
internacionals i en la resta de la legislacio vigent. - Indueixi, inciti o
promogui actuacions delictives, denigrants, difamatories, violentes o,
en general, contraries a la llei, a la moral, als bons costums
generalment acceptats o a l'ordre public. - Indueixi, inciti o promogui
actuacions, actituds o pensaments discriminatoris per raé de sexe,
raca, religio, creences, edat o condicio. - Incorpori, posi a disposicié o
permeti accedir a productes, elements, missatges i/o servei s
delictius, violents, ofensius, nocius, degradants o, en general, contraris
a la llei, a la moral i als bons costums generalment acceptats o a
I'ordre public. Indueixi o pugui induir a un estat inacceptable
d'ansietat o temor. - Indueixi o inciti a involucrar-se en practiques
perilloses, de risc o nocives per a la salut i I'equilibri psiquic. - Es troba
protegit per la legislacido en mateéria de proteccio intel-lectual o



industrial pertanyent a la societat o a tercers sense que hagi estat
autoritzat I'us que es pretengui realitzar. - Sigui contrari a I'honor, a la
intimitat personal i familiar oa la propia imatge de les persones. -
Constitueixi qualsevol tipus de publicitat. - Inclogui qualsevol tipus de
virus o programa que impedeixi el normal funcionament de I'Espai
Web.

Si per accedir a alguns dels serveis i/o continguts de I'Espai Web, se li
proporcionés una contrasenya, s'obliga a usar-la de manera diligent, mantenint
en tot moment en secret. En consequéncia, sera responsable de la seva adequada
custodia i confidencialitat i es compromet a no cedir-la a tercers, de manera
temporal o permanent, ni a permetre I'accés als esmentats serveis i/o continguts
per part de persones alienes. Igualment, s'obliga a notificar a la societat qualsevol
fet que pugui suposar un uUs indegut de la seva contrasenya, com, a titol
enunciatiu, el seu robatori, pérdua o I'accés no autoritzat, per tal de procedir a la
seva immediata cancel-lacié. En consequéncia, mentre no efectui la notificacio
anterior, I'empresa quedara eximit de qualsevol responsabilitat que pogués
derivar-se de I'is indegut de la seva contrasenya, sera responsabilitat de qualsevol
utilitzacio il-licita dels continguts i/o serveis de I'Espai Web per qualsevol tercer
il-legitim. Si de manera negligent o dolosa incomplis qualsevol de les obligacions
establertes en les presents Condicions Generals d'Us, respondra per tots els danys
i perjudicis que d'aquest incompliment puguin derivar per a I'empresa.

6. RESPONSABILITATS

No es garanteix l'accés continuat, ni la correcta visualitzacio, descarrega o utilitat
dels elements i informacions contingudes en el web que es puguin veure
impedits, dificultats o interromputs per factors o circumstancies que estan fora
del seu control. No es fa responsable de les decisions que puguin adoptar com a
consequeéncia de l'accés als continguts o informacions ofertes.

Es podra interrompre el servei, o resoldre de manera immediata la relacié amb
I'Usuari, si es detecta que un us del seu Espai web, o de qualsevol dels serveis
oferts en el mateix, és contrari a les presents Condicions Generals d'Us. No ens fem
responsables per danys, perjudicis, perdues, reclamacions o despeses derivades
de I'us de I'Espai Web.

Unicament sera responsable d'eliminar, com més aviat millor, els continguts que
puguin generar aquests perjudicis, sempre que aixi es notifiqui. Especialment no
serem responsables dels perjudicis que es poguessin derivar, entre altres, de:



1. Interferéncies, interrupcions, fallades, omissions, avaries telefoniques,
retards, bloquejos o desconnexions en el funcionament de sistema
electronic, motivades per deficiéncies, sobrecarregues i errors en les linies i
xarxes de telecomunicacions, o per qualsevol altra causa aliena al control de
la empresa.

2. Intromissions il-legitimes mitjancant I'us de programes malignes de
qualsevol tipus i a través de qualsevol mitja de comunicacio, com ara virus
informatics o qualsevol altre.

3. Abus indegut o inadequat de I'Espai Web.

4. Errors de seguretat o navegacio produits per un mal funcionament de el
navegador o per I'Us de versions no actualitzades d'aquest. L'administrador
de l'espai web es reserven el dret de retirar, totalment o parcialment,
qualsevol contingut o informacio present en I'Espai Web.

L'empresa exclou qualsevol responsabilitat pels danys i perjudicis de tota
naturalesa que puguin deure a la mala utilitzacio dels serveis de lliure disposicio i
us per part dels Usuaris de Espai web. Aixi mateix queda exonerat de qualsevol
responsabilitat pel contingut i informacions que puguin ser rebudes com a
consequeéncia dels formularis de recollida de dades, estant els mateixos
unicament per a la prestacio dels serveis de consultes i dubtes. D'altra banda, en
cas de causar danys i perjudicis per un us il-licit o incorrecte d'aquests serveis, pot
ser |'Usuari reclamat pels danys o perjudicis causats.

Vosté mantindra a I'empresa indemne davant de qualsevol dany i perjudicis que
es derivin de reclamacions, accions o demandes de tercers com a consequéncia
del seu accés o uUs de I'Espai Web. Aixi mateix, voste s'obliga a indemnitzar davant
de qualsevol dany i perjudicis, que es derivin de I'Us per la seva part de "robots",
"spiders", "crawlers" o eines similars emprades per tal de demanar o extreure
dades o de qualsevol altra actuacio per part seva que imposi una carrega
irraonable sobre el funcionament de I'Espai Web.

7. HIPERVINCLES
L'Usuari s'obliga a no reproduir de cap manera, ni tan sols mitjancant hiperenllag

o hipervincle, I'Espai Web, aixi com cap dels seus continguts, excepte autoritzacio
expressa i per escrit del responsable de l'arxiu.



L'Espai web pot incloure enllagos a altres espais web, gestionats per tercers, a fi de
facilitar I'accés de I'Usuari a la informacié d'empreses col-laboradores i/o
patrocinadores. D'acord amb aixo, la societat no es responsabilitza del contingut
d'aquests Espais web, ni se situa en una posicié de garant ni/o de part ofertant
dels serveis ifo informacié que es puguin oferir a tercers a través dels enllacos de
tercers.

Es concedeix a I'Usuari un dret limitat, revocable i no exclusiu a crear enllacos a la
pagina principal de I'Espai Web exclusivament per a us privat i no comercial. Els
Espais web que incloguin enlla¢ al nostre Espai web (I) no podran falsejar la seva
relacio ni afirmar que s'ha autoritzat aquest enllag, ni incloure marques,
denominacions, noms comercials, logotips o altres signes distintius de la nostra
societat; (I1) no podran incloure continguts que puguin considerar de mal gust,
obscens, ofensius, controvertits, que incitin a la violéncia o la discriminacio per raé
de sexe, raga o religid, contraris a I'ordre public o il-licits; (lll) no podran enllacar a
cap pagina de I'Espai Web diferent de la pagina principal; (IV) ha d'enllacar amb la
propia direccid de I'Espai Web, sense permetre que I'Espai web que realitzi
I'enllag reprodueixi I'Espai Web com a part del seu web o dins d'un dels seus
"frames" o crear un "browser" sobre qualsevol de les pagines de I'Espai Web.
L'empresa podra sollicitar, en qualsevol moment, que elimini qualsevol enllac a
I'Espai Web, després de la qual cosa haura de procedirimmediatament a la seva
eliminacio.

L'empresa no pot controlar la informacio, continguts, productes o serveis facilitats
per altres Espais web que tinguin establerts enllacos amb destinacio a I'Espai
Web.

8. PROTECCIO DE DADES

Per utilitzar alguns dels Serveis, I'Usuari ha de proporcionar préviament certes
dades de caracter personal. L'empresa tractara automatitzadament aquestes
dades i aplicara les corresponents mesures de seguretat, tot aixo en compliment
del el RGPD, LOPDGDD i LSSI. L'usuari pot accedir a la politica seguida en el
tractament de les dades personals, aixi com l'establiment de les finalitats
préviament establertes, en les condicions definides en la Politica de Privadesa.

9. COOKIES



L'empresa es reserva el dret d'utilitzar la tecnologia "galeta" al Espai Web, per tal
de reconeixer-lo com usuari frequent i personalitzar I'iUs que faci de I'Espai web
mitjancant la preseleccio del seu idioma, o continguts més desitjats o especifics.

Les cookies recopilen I'adreca IP de l'usuari sent Google el responsable del
tractament d'aquesta informacio.

Les cookies son fitxers enviats a un navegador, per mitja d'un servidor web, per
registrar la navegacio de I'Usuari en I'Espai Web, quan I'Usuari permeti la seva
recepcio. Si vosté ho desitja pot configurar el seu navegador per ser avisat en
pantalla de la recepcid de cookies i per impedir la instal-lacié de cookies al seu
disc dur. Si us plau consulti les instruccions i manuals del seu navegador per
ampliar aquesta informacio.

Gracies a les cookies, resulta possible que es pugui reconeixer el navegador de
I'ordinador utilitzat per I'Usuari amb la finalitat de facilitar continguts i oferir les
preferencies de navegacio o publicitaries que l'usuari, als perfils demografics dels
usuaris aixi com per mesurar les visites i parametres de transit, controlar el
progrés i nombre d'entrades.

10. DECLARACIONS | GARANTIES

En general, els continguts i serveis oferts en I'Espai Web tenen caracter merament
informatiu. Per tant, a l'oferir-los, no atorga garantia ni cap declaracié en relacio
amb els continguts i serveis oferts a I'Espai web, incloent, a titol enunciatiu,
garanties de licitud, fiabilitat, utilitat, veracitat, exactitud, o comerciabilitat,
excepte en la mesura en qué per llei no puguin excloure aquestes declaracions i
garanties.

1. FORCA MAJOR

L'empresa no sera responsable en tot en cas d'impossibilitat de prestar servei, si
aquesta es deu a interrupcions prolongades de subministrament eléctric, linies de
telecomunicacions, conflictes socials, vagues, revolta, explosions, inundacions,
actes i omissions de Govern, i en general tots els suposits de forca major o de cas
fortuit.

12. RESOLUCIO DE CONTROVERSIES. LLEI APLICABLE | JURISDICCIO



Les presents Condicions Generals d'Us, aixi com I'is de I'Espai Web, es regiran per
la legislacio espanyola. Per a la resolucio de qualsevol controveérsia les parts se
sotmetran als Jutjats i Tribunals de domicili social del responsable de la pagina
web.

En cas que qualsevol estipulacid de les presents condicions generals d'Us resultés
inexigible o nul en virtut de la legislacié aplicable o com a consequéncia d'una
resolucio judicial o administrativa, aquesta inexigibilitat o nul-litat no fara que les
presents Condicions Generals d'Us resultin inexigibles o nul-les en el seu conjunt.
En aquests casos, I'empresa procedira a la modificacio o substitucio d'aquesta
estipulacio per una altra que sigui valida i exigible i que, en la mesura del possible,
aconsegueixi I'objectiu i pretensio reflectits en la estipulacié original.
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